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APRESENTACAO

Todos anseiam por seguranca e respeito no ambiente de trabalho.

No entanto, o assédio moral e o assédio sexual ainda fazem parte da nossa
realidade e estao presentes no cotidiano corporativo.

A ocorréncia do assédio é uma experiéncia que traz impactos danosos e
profundos para as vitimas além de resultados extremamente onerosos para as
empresas, quer seja pelo potencial de grave danos a reputacao, quer seja pelas
perdas econdmicas propriamente ditas.

Portanto, o enfrentamento ao assédio nao é apenas um imperativo legal e moral
- mas fundamental a perpetuacao dos negocios, 0 que nos torna responsaveis
por combaté-lo.

O objetivo desta Cartilha é conscientizar nossos sdcios,
associados, empregados, menores aprendizes e prestadores
de servic;o, trazendo informacodes para apoia-los na escolha de acoes que
permitam banir o assédio moral e 0 assédio sexual das nossas relagoes.

Embora seja um tema notorio, na pratica o que se constata € que as pessoas
ainda tém entendimentos falhos e equivocados.

Por isso, € nosso dever comunicar e esclarecer para que possamos sustentar
uma mudanca de cultura, forte o suficiente para prevenir o assédio e
responsabilizar os assediadores, coibindo essa pratica antiética e criminosa.

Essa mudanca criara um ambiente mais seguro e saudavel, em conformidade
com a lei, sustentavel e perene para os negocios, com beneficios fluindo para
todos - profissionais, parceiros de negocios e clientes.

Todo profissional tem o direito de ser tratado com dignidade
e respeito, e de trabalhar em um ambiente livre de assédio e
abuso.




NAO TOLERAMOS




0 QUE E ASSEDIO SEXUAL?

0 Assédio sexual é qualquer conduta improépria ou
indesejavel de natureza sexual praticada contra a
vontade de alguém.

Ele pode ocorrer de forma verbal, nao verbal (escrita, incluindo comunicagao
eletronica) ou fisica. Pode ser manifestado por palavras, gestos, agoes,
contatos fisicos ou outros meios.

Tem como resultado a perturbacdo ou constrangimento da outra pessoa,
afetando a sua dignidade e criando um ambiente intimidativo, hostil ou
desestabilizador. O assedio sexual se caracteriza pelo ndo consentimento da
pessoa assediada.

Qualquer pessoa pode ser assediada sexualmente. O assédio sexual pode
ocorrer entre pessoas do sexo oposto ou do mesmo sexo. Tanto homens
quanto mulheres podem ser as vitimas ou os agressores.

No entanto, a maioria dos assediadores sao homens e a maioria de
seus alvos sao mulheres. Outro grupo particularmente vulneravel
é apopulacao LGBTQIAP+.

No ambiente de trabalho o assedio pode ocorrer entre superiores e
subordinados(assédio vertical) e entre colegas(assédio horizontal).

0 assédio sexual pode configurar
crime e nao deve ser tolerado.
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0 ASSEDIO SEXUAL NO
AMBIENTE DE TRABALHO

Sao exemplos de comportamentos que podem configurar

assédio sexual no ambiente de trabalho:

® Gestos ou palavras, escritas ou
faladas, de carater sexual;

® Solicitacdo de favores sexuais
com promessas de tratamento
diferenciado;

® Chantagem paraa permanéncia ou
promocao na posicao de trabalho
ou da prestacao de servigos;

® Ameacas, veladas ou explicitas, de
represalias, como a de perder o
emprego ou o contrato de
prestacao de servicos;

® Piadas ou perguntas intrusivas
sobre a sexualidade de um colega;

® Elogiosatrevidos, repetitivos ou
insistentes;

® Insisténcia em convites para
encontros;

® Criacao de um ambiente
pornografico;

® Insinuacoes, explicitas ou veladas,
de carater sexual;

Exibir ou expor alguém a imagens

ou condutas ofensivas de natureza
sexual; por exemplo, protetores de
tela, fotos, calendéarios ou objetos;

Comentarios, mensagens
eletrénicas ou imagens enviadas
nas redes sociais com insinuacoes
explicitas ou sutis, de carater
sexual;

Comentarios e observacgoes
insinuantes e comprometedoras
sobre a aparéncia fisica ou sobre a
personalidade da pessoa
assediada;

Contato fisico nao solicitado e
além do normal, com intimidade
nao construida, como toques,
beijos, caricias, tapas e abracos;

Stalking (perseguicao);

Insisténcia em qualquer um dos
comportamentos anteriores,
especialmente se houver uma
relacao de hierarquia ou diferenca
de género.

*Essas situagées sdo meramente exemplificativas
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Importante  destacar que o
comportamento pode ser
indesejado mesmo quando nao é
obviamente rejeitado. Nao se deve
partir do principio de que o
comportamento ¢é consensual
porque a pessoa hao se opos
claramente ou nao reclamou.

No ambiente de trabalho ha
dindmicas complexas, hierarquia,
relacoes de poder, preocupacoes
com represalias e outros fatores
gue podem impedir que a pessoa se
oponha, expressamente, a conduta.
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0 ASSEDIO SEXUAL NA LEI

® 0 Assédio sexual é caracterizado como crime quando uma pessoa se vale
da sua condicao de superioridade hierarquica ou de ascendéncia inerentes
ao exercicio de cargo ou fungao para constranger alguém com objetivo de
obter vantagem ou favorecimento sexual.

Artigo 216-A, Codigo Penal: Constranger alguém, com o intuito de obter
vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua
condicao de superior hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de
emprego, cargo ou fungdo.

® Ele também pode ser considerado crime de importunagao sexual quando a
pratica dos atos libidinosos, visam a satisfagao sexual do ofensor. Em geral,
praticado contra uma vitima determinada, a quem deseja constranger.

Artigo 216-A, Codigo Penal: Praticar contra alguem e sem a sua anuéncia
ato libidinoso com o objetivo de satisfazer a propria lascivia ou a de
terceiro.

® Qutra forma na qual é possivel se identificar o assédio sexual é pelo crime
de stalking que consiste na violéncia com a qual o sujeito persegue a vitima,
invadindo sua vida privada e de forma reiterada, com o fito de restringir sua
liberdade.

Artigo 147-A, Cddigo Penal: Persequir alguém, reiteradamente e por
qualquer meio, ameacando-lhe a integridade fisica ou psicologica,
restringindo-lhe a capacidade de locomog¢do ou, de qualquer forma,
invadindo ou perturbando sua esfera de liberdade ou privacidade.
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0 ASSEDIO SEXUAL NA LEI

A Lei n? 14.457/22 instituiu o Programa Emprega + Mulheres, que dentre
diversas medidas, estabeleceu a prevencao e combate ao assédio sexual e de
outras formas de violéncia no ambiente de trabalho, alterando a nomenclatura
para Comissao Interna de Prevencao de Acidentes e de Assédio ("CIPA+A").

Dentre outras medidas a portaria 4.219/22 entendeu necessaria: a) a inclusao
nas normas internas da empresa regras respeito do assédio sexual e de outras
formas de violéncia, devendo estas serem amplamente divulgadas; b) Fixar
procedimentos para recebimento e acompanhamento de denuncias de assédio
sexual e outras formas de violéncia e, quando couber, aplicar sancoes
administrativas aos responsaveis (diretos e indiretos), garantindo o anonimato
do denunciante; c) Incluir nas atividades da CIPA temas que versem sobre
assédio sexual e outras formas de violéncia; e d) realizar, no minimo, uma vez a
cada 12 (doze) meses, agdes de capacitacdo, orientacao e sensibilizacdo dos
empregados de todos os niveis hierarquicos da empresa sobre o tema de
assedio sexual e outras formas de violéncia.

Por fim, Lei n2 14.612/2023 alterou o Estatuto da Advocacia
(Lei n® 8.906, de 4 de julho de 1994) para incluir o assedio
moral, o assédio sexual e a discriminacao entre as infracoes
ético disciplinares no ambito da Ordem dos Advogados do
Brasil.
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NAO TOLERAMOS




0 QUE E ASSEDIO MORAL?

Assédio moral é toda conduta abusiva que viole e
atinja a dignidade ou integridade fisica ou psiquica
de uma pessoa.

Ele se caracteriza por gestos, palavras, comportamentos ou atitudes que,
reiteradamente, expéem o profissional, individualmente ou em grupo, a
situacdes humilhantes, constrangedoras, intimidatorias, agressivas ou de
menosprezo.

O processo de humilhacao a vitima, ocorrido de forma repetitiva e por tempo
prolongado, compromete a identidade, dignidade, relagdes afetivas e sociais,
gerando danos a saude fisica e mental, que podem evoluir para a incapacidade
de trabalhar, para o desemprego ou mesmo para a morte.

0 assédio moral causa sofrimento psiquico ou
fisico a vitima e degrada o ambiente de trabalho.

Qualquer pessoa pode ser vitima ou agressora, independentemente de haver ou
nao, relacao hierarquica.

Ele pode reforcar ocorréncias de discriminacao, ou acontecer
concomitantemente a uma pratica discriminatoria, decorrente de machismo,
etarismo, racismo, capacitismo ou LGBTfobia.

Seus resultados vao além da vida privada do profissional: representam prejuizo
financeiro, afetam o trabalho, a organizacao, a produtividade e a sociedade.

O assédio moral € uma atitude incompativel com os principios Constitucionais e
com diversas leis que tratam da dignidade da pessoa humana e do valor social

do trabalho.

Por isso, deve ser duramente combatido.
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0 ASSEDIO MORAL NO
AMBIENTE DE TRABALHO

Retirar a autonomia do profissional;
contestar, sistematicamente, suas
decisdes ou criticaratodo o
momento o seu trabalho, de forma
exagerada ou injusta;

Segregar o profissional no ambiente
de trabalho, fisicamente ou
privando-o da comunicacao e/ou
integracao com a equipe,
promovendo o seu ostracismo;

Solicitar, de forma permanente, a
execucao de demandas excessivas,
impossiveis de atender;

Impor ao profissional a realizagao de
demandas abaixo de sua
capacidade;

Agir de forma intrusiva na vida
pessoal do profissional;

Forca-lo a realizar tarefas fora do
ambito do seu trabalho(por
exemplo, tarefas pessoais, trabalhar
horas excessivas, favores);

Fazer comentarios inadequados ou
rudes, piadas ofensivas, atitudes
intimidantes;

Agir com agressividade, gritar, falar
de forma desrespeitosa, atribuir
apelidos pejorativos;

Desacreditar ou espalhar boatos
desabonando o profissional;

Exemplos de condutas que podem configurar assédio moral:

Promover um ambiente de trabalho
excessivamente competitivo ou
hostil;

Fazer ameacas, veladas ou
explicitas, de represalias, como a de
perder o cargo;

Limitar o niumero de vezes que 0
profissional vai ao banheiro e
monitorar o tempo que la ele
permanece;

Impor condicoes e regras de
trabalho personalizadas, diferentes
das que sao cobradas dos outros
profissionais;

Desconsiderar ou ironizar,
injustificadamente, as opinides do
profissional;

Advertir arbitrariamente;

Impor punigdes vexatorias
(dancinhas, prendas);

Fazer comentarios estereotipados e
degradantes;

Deixar o profissional de fora de
atividades sociais, projetos ou
reunioes.

* Essas sdo situacées meramente exemplificativas, que

ndo exaurem o rol de condutas indesejadas.
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0 QUE [T} E ASSEDIO MORAL

Exigéncias profissionais inerentes
as atividades desenvolvidas;

Aumento normal do volume de
trabalho;

Uso de mecanismos tecnologicos
de gestao;

Transferéncias e mudancas de
funcao, em decorréncia de uma
prioridade corporativa da area;

Avaliacoes do trabalho e/ou das
entregas realizadas pelo
profissional, desde que nao
apresentadas em publico, de
maneira vexatoria;

Nao delegacao de tarefa por parte
do chefe por motivo justo, como o
nao cumprimento desta em outras
ocasioes que Ihe fora solicitado;

Exigir que o trabalho seja
cumprido com eficiénciae
estimular o cumprimento de
metas;

Exigéncias comrelacao a
execucao do trabalho;

Exemplos de condutas que nao sao consideradas assédio moral:

Chamar a atencao porum
comportamento inadequado do
profissional;

Uma desavenca esporadica no
ambiente de trabalho;

Um comportamento isolado ou
eventual.

Para que wuma situacao seja
considerada assédio moral, €
necessario que ela seja frequente,
tenha um alvo e a intencao de ferir
psicologicamente a vitima.

Além disso, as exigéncias dos
gestores por produtividade e
respeito as normas nao sao
consideradas assédio moral e
nem o estresse apresentado por
gestores ou por colegas devido a
picos de trabalho.

Atos, conflitos e discussoes
isolados, que nao se repetem com
0s mesmos envolvidos, também
nao sao assédio moral.
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0 ASSEDIO MORAL NA LEI

A pratica do assédio moral é repudiada por alguns diplomas legais, mesmo que
de forma nao literal.

® A Constituicao Federal classifica a dignidade da pessoa humana como meio
para a ordem econdmica, assegurando a todos a existéncia digna, o direito
a saude, ao trabalho e a honra.

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos: [...]

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa.

Art. 52 Todos sao iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito & vida, a liberdade, a igualdade, & seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: [...]

X -sao invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacdo;

Art. 170. A ordem econémica, fundada na valorizag@o do trabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna,
conforme os ditames da justica social, observados os seguintes principios.

0 Cddigo Civil também garante a ilegalidade de condutas abusivas que atentem
contra a dignidade da pessoa humana.
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0 ASSEDIO MORAL NA LEI

Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissdo voluntdria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao exercé-
lo, excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim econémico ou
social, pela boa-fé ou pelos bons costumes.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (Arts. 186 e 187), causar dano a outrem,
fica obrigado a repara-lo.

A Consolidacao das Leis Trabalhistas dispdoe sobre questdes relativas a
prevencao de acidentes laborais e a protecdao a saude fisica e mental dos
trabalhadores prevendo a reparagao de danos resultantes da relagao de
trabalho:

Art. 483 - O empregado podera considerar rescindido o contrato e
pleitear a devida indenizacdo quando:

a) forem exigidos servigos superiores as suas forgas, defesos por lei,
contrarios aos bons costumes, ou alheios ao contrato;

b)for tratado pelo empregador ou por seus superiores hierdrquicos
com rigor excessivo;

c)correr perigo manifesto de mal consideravel;

d) praticar o empregador ou seus prepostos, contra ele ou pessoas de
sua familia, ato lesivo da honra e boa fama;

e)o empregador ou seus prepostos ofenderem-no fisicamente, salvo
em caso de legitima defesa, propria ou de outrem;

f)o empregador reduzir o seu trabalho, sendo este por peca ou tarefa,
de forma a afetar sensivelmente a importancia dos saldrios.




IMPACTOS DO ASSEDIO

0 assédio pode ter impactos profundamente nocivos para
as vitimas, bem como para as demais pessoas no local de
trabalho e para a sociedade em geral.

Apesar de subjetiva, essa experiéncia tem consequéncias praticas para todos
os envolvidos.

IMPACTOS PARA O [ {0J 335 [o)\ Vi &

= Magoa, humilhacao, estresse, ansiedade e medo;

= Perturbagbes da memoriae do sono;

= Aumento da pressao arterial e outros sintomas fisicos;

* Problemasdigestivos;

= Ansiedade ou depressao;

= Estresse pos-traumatico;

= Pensamentos suicidas;

= Apatiaeirritabilidade;

* Perdade autoestima;

= Sentimentos de vergonha e culpa;

= Obsessao negativa com o trabalho mesmo nos dias de
folga;

= Saida do local de trabalho ou afastamento do trabalho;

= Reducao da seguranca financeira e das perspectivas de
carreira;

* |Impactos adversos no pessoal e relacoes familiares.
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IMPACTOS PARA A [FUgn3

» Reducao da produtividade; auséncias reiteradas do
trabalhador e rotatividade de pessoal;

= (Queda na satisfacao no trabalho, na moral da equipe, no
desempenho e reducao da credibilidade dos gestores;

= Aumento de erros, acidentes e licencas médicas;

= EXposicao negativa da marca e demandas judiciais;

* IndenizagOes trabalhistas; processos administrativos
e/ou judiciais frente ao Ministério Publico do Trabalho -
MPT e multas administrativas;

= Danos reputacionais;

= Perda econdmica e risco de negdécios associados a
sinistros da WorkCover, litigios, aumento dos prémios
de sequro e rotatividade de pessoal.

IMPACTOS PARA A {S{e[o[31):10)2

= Reforco de atitudes e esteredtipos nocivos sobre
mulheres e homens;

= As mulheres sao desestimuladas de buscar posicoes de
lideranca ou em setores dominados por homens;

= Contribui para as disparidades salariais entre homens e
mulheres;

= Desestruturacao de familias;

= Dispéndio com tratamentos médicos;

= Custos com beneficios sociais;

= Despesas com processos administrativos de
fiscalizacao e apuracao e custos com a movimentacao
da Justica nos processos judiciais.
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ACONTECEU COMIGO. O QUE FAZER?

Anote, com detalhes tudo o que ocorreu na situag¢do de
assédio sexual ou moral sofrida;

Busque ajuda de familiares, amigos e dos colegas de
trabalho, especialmente daqueles que testemunharam a
violéncia ou ja passaram pela mesma situagao;

Busque apoio psicolégico para estar pronto para
enfrentar a situacdo da melhor forma e resquardar sua
integridade emocional;

Comunique o fato ao seu gestor, ao RH e ao
Compliance;

Diga, claramente, néo ao assediador;

Evite permanecer sozinha(o) no mesmo local que o(a)
assediador(a);

No caso de abordagem de cardater sexual, anote tudo
com detalhes: dia, més, ano, hora, local ou setor, nome
do(a) agressor(a), colegas que testemunharam os fatos,
conteudo das conversas e o que mais achar necessario;

Denuncie, através do Canal de Denuncias ou
diretamente a drea de Compliance.

nao se calar e denunciar
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SOU GESTOR / LIDER, 0 QUE FAZER?

Como gestor, é importante que vocé adote medidas imediatas e apropriadas
para lidar com a situagao. Aqui estao algumas orientagdes importantes:

PROTEJA A VITIMA

Garanta que a vitima esteja
segura e protegida de
permanecer sofrendo o assedio
durante o processo de
averiguacao da situacao.

Medidas como a realocacao
temporaria do suposto agressor
ou da vitima dentro da area
podem ser adotadas.

AJA DE ACORDO
COM 0S RESULTADOS
DA INVESTIGACAO

Se ainvestigacao confirmar que
assedio ocorreu, envolva o RH
para a adocao de todas as
medidas disciplinares
apropriadas.

Isso podera variar desde
aconselhamento e
treinamento até demissao.

MANTENHA A ESTRITA
CONFIDENCIALIDADE

Assequre-se de que somente as
areas responsaveis serao
envolvidas, como o Compliance e
RH, de modo a preservar ao
maximo o sigilo e
confidencialidade sobre a
situacao.

APLIQUE AS POLITICAS
DA EMPRESA

Siga as politicas e
procedimentos da NW para
lidar com o asseédio.

Assim que tomar conhecimento
da situacao leve ao
conhecimento da area de
Compliance para que uma
investigacao imediata e justa
seja iniciada. E também a area
de RH para que possa
acompanhar a situacao.
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SOU GESTOR / LIDER, 0 QUE FAZER?

PREVENGAO

Trate do tema com sua equipe

para prevenir futuros incidentes.

Envolva o Compliance sempre
que identificar a necessidade de
reforco na cultura
organizacional, para que a
area promova um treinamentos
sobre o tema, de modo que as
definicoes de assédio fiquem
claras, bem como dos
comportamentos que nao sao
aceitos no ambiente de trabalho
e consequentes orientacoes
sobre o que fazer se alguém
testemunhar ou sofrer assedio.

COMPROMISSO COM
COMBATE AO ASSEDIO

Os lideres devem demonstrar um
compromisso genuino para
enfrentar o assédio e agirem
conformidade.

Todas as agcoes implantadas pelo
escritorio serao inuteis se 0s
profissionais acharem que os

lideres e gestores nao o apoiam.

Alideranca pelo exemplo é a
melhor forma de inspirar e
sinalizar o caminho para a

construcao de um ambiente de
trabalho livre do assédio.

Lembre-se que € fundamental que vocé, como gestor, assuma
o compromisso de criar um ambiente de trabalho seguro e
respeitoso para todos os profissionais. Portanto, se tiver duvidas
sobre como lidar com a situacao, procure o Compliance e o RH para que
possamos apoia-lo da melhor forma.
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COMO COMBATER E PREVENIR?

Tratar abertamente o assunto contribui para a geracao de
uma cultura organizacional em que ELELEL[[e, sob suas
diversas formas, (EIINEIOREERTICETET [

A informacao e comunicacao sao ferramentas essenciais para fomentar a
mudanca de cultura, permitindo que todos possam entender o que é o assedio,

como ele ocorre e 0 que fazer para eliminar essa pratica do ambiente
profissional.

A construcao de uma cultura forte e saudavel € o caminho para a prevengao ao
assedio. E paraisso, o envolvimento de todos é fundamental.

0 QUE A NW ESPERA DA GESTAO E LIDERANGA?

A NW espera que os seus gestores e lideres busque o aprimoramento
continuo para estarem capacitados para prevenir, identificar e lidar com
situagoes de assédio, contribuindo com uma cultura organizacional livre de
comportamentos inadequados.

Entendam que o assédio ELIEEHCRCECLERN e que todos os

profissionais - independentemente de serem de “elevado valor”, juniores
ou temporarios - devem sequir as diretrizes e agir de forma respeitosa e
corporativa no local de trabalho.
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Conhecam, divulguem e
observem o Cédigo de
Conduta e Politicas internas.
O escritorio tem diretrizes
claras sobre o tema em suas
normas internas e estas
devem ser respeitadas.

Busquem informacgédes
atualizadas sobre o tema e
mantenham uma
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seus gestores, RHe
Compliance.

Utilizem o Canal de Denuncia
pararelatar incidentes de
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de investigacado, que serdo
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imparcial.
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DAQUI PRA FRENTE

0 assédio moral e sexual é uma violacao dos
direitos humanos e uma ameac¢a a dignidade
humana.

E uma pratica que nao pode ser tolerada em nenhum ambiente, especialmente
no local de trabalho.

Como advogados e profissionais do NW, temos o poder de fazer a diferenca.

Podemos ajudar a criar um ambiente de trabalho seguro e saudavel para todos,
onde o respeito e aigualdade sao valorizados.

Podemos ser agentes de mudanca, de conscientizacao, de prevencao e de
protecao as vitimas. Podemos ser exemplos de conduta, de integridade, de
solidariedade e de justica.

Mas, acima de tudo, podemos promover uma cultura de respeito, de
valorizacao, de diversidade e de inclusao em nosso ambiente de trabalho.

Precisamos reconhecer e celebrar as diferencas, que sao fontes de riqueza, de
criatividade, de inovacao e de aprendizado.

Juntos, podemos trabalhar para acabar com o assédio moral e sexual e criar um
mundo mais justo e equitativo para todos.

Essa é a escolha que devemos fazer.
Essa é a escolha que devemos defender.
Essa é a escolha que devemos viver.

Esperamos que esta mensagem inspire a todos.

Governancga, Riscos e Compliance NW



NAO TOLERAMOS

N I NELSON

WILIANS

ADVOGADOS

Governancga, Riscos e Compliance NW
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